A ,MIRBEST KOZOSSEG ONLINE PROGRAM”
hivatalos Adatkezelési Tajékoztatdja

Ez a teljes adatkezelési tajékoztatd (a tovdbbiakban: "Adatkezelési tajékoztaté") a Szervezé ialtal
szervezett ,,Mirbest Ko6zosség Online Program” elnevezésli online program (a tovdbbiakban:
"Kozosség vagy Program") adatkezelési feltételeit mutatja be és az aldbbiak szerinti tagolasban:

1. Ki az adatkezel6?

2. Milyen személyes adatokat kezeliink?

3. Cookie tajékoztato

4. Kik férnek hozza a személyes adataihoz?

5. Hol kezeljiik az adatokat?

6. Adattovabbitas Eurdpai Unidn kiviilre

7. Milyen jogok illetik meg az érintettet?

8. Hogyan gondoskodunk az adatok biztonsagarél?
9. Mi az adatvédelmi incidens és hogyan kezeljiik?
10. Hogyan léphet veliink kapcsolatba, illetve hogyan érvényesitheti jogait az érintett?
11. Egyéb rendelkezések

A Program nem irdnyul kiskordak személyes adatai kezelésére. A Kbzo6sséghez csatlakozdsra, igy a
Programban torténé adatmegadasra és a Programban vald részvételre kizardlag 18. életéviiket
betoltott személyek jogosultak.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd a kbvetkezd hatalyos jogszabalyok alapjan kerult kialakitasra:

a) atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasardl sz6lé 2016. aprilis 27.-i 2016/679 Eurdpai Parlament és
Tandcs-i Rendelet (a tovabbiakban: “GDPR”)

b) azinformacios 6nrendelkezésijogrol és az informacid szabadsagroél sz616 2011. évi CXIl térvény
(a tovabbiakban: Infotv.);

c)

Az Adatkezel§ fenntartja magdnak a jogot, hogy jelen Adatkezelési tdjékoztatét egyoldaltan
megvaltoztassa, ez esetben jelen Adatkezelési tajékoztatdé mddositasai a www.jatek.mirbest.hu (a
tovabbiakban: ,Honlap”) weboldalon térténd kozzététellel és/vagy elGzetes e-mailes értesitéssel
Iépnek hatalyba.



http://www.jatek.mirbest.hu/

1. Ki az adatkezel6?
A jelen Adatkezelési tajékoztaté iranyadd az alabbi Adatkezeldre:

a MIRBESZ KFT. (a tovabbiakban: ,Adatkezelé”) altal szervezett ,MIRBEST KOZOSSEG ONLINE
PROGRAM” elnevezésl online program keretében gyljtott személyes adatok kezelésére. A
Programmal 0sszefliggésben a megadott adatok kezeléséért az Adatkezel6 felel.

Az Adatkezel6 adatai:

Neve: MIRBESZ KFT.

Székhely: 2051 Biatorbagy, Tormasrét utca 1.
Postacim: 2051 Biatorbagy, Tormasrét utca 1.
Addszam: 13013026-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-136564

Elektronikus elérhet&ség: https://mirbest.hu/#contact
info@mirbest.hu



https://mirbest.hu/#contact
mailto:info@mirbest.hu

2. Milyen személyes adatokat kezeliink, milyen célra, milyen jogalapon és mennyi ideig?

Az adatkezelés megnevezése és célja

Az adatkezelés

A kezelt adatok

Az adatkezelés

Adatfeldolgozoé és adatfeldolgozasi

jogalapja kore és azok idétartama tevékenység
forrasa

Direkt marketing célu adatbazis és | GDPR 6. cikk (1) f) | 1. A Felhasznald | A Programban | Rewart Kft. (székhelye: 1112 Budapest,
a Mirbest k6z6sség épitése pontja (az adatkezelés | kapcsolattartéjan | torténd részvétel | Balatoni Ut 2/A. B Epiilet 1. emelet) az
Ennek  keretében személyre |az Adatkezel6 jogos | ak (a | ideje alatt, valamint | adatfeldolgozas célja: Online program
szabott (szegmentalt) marketing | érdekeinek tovabbiakban: a Polgari | szervezése, kapcsolattartas
(reklam) Gzenetek (reklamok, | érvényesitéséhez ,Kapcsolattarté”) | Torvénykonyvrél
ajanlatok  és meglepetések, | sziikséges) teljes neve | sz6lé Tukan Agency Kft. (székhely: 1031
kérdoivek, akciés ajanlatok, 2. Felhaszndld e- | 2013. évi V. torvény | Budapest, Varsa utca 14. 3. em. 9. ajtd),
kuponok) kiildése e-mailben, | Az Adatkezel6 jogos | mail cime (Ptk.) 6:22. adatfeldolgozas célja: Online program
tovabba a Programban valé | érdeke: az Adatkezel6 | 3. Az egység | § (1) bekezdésében | weboldaldnak technikai |étrehozasa,
részvétel biztositasa, a Program | célja a Felhasznald, | Tagvallalata foglalt tdmogatasa
miikodtetése, Felhasznadléi profil | mint jogi személy |4. Az egység | dltaldnos polgari jogi
létrehozdsa, a Felhasznalokkal | részére személyre | Vev6kddja elévilési Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710
valé kapcsolattartas, valamint a | szabott marketing | 5. Az  egység | id6nek megfelel6en | Gunzenhausen, Industriestr. 25.),
Program miikodésével | tartalmak kildése és | cégének neve a adatfeldolgozas célja: Az online program
kapcsolatos rendszeriizenetek (pl. | kozosség épitése, felhasznaldi fiok | weboldaldnak tarhelyszolgdltatasa

valtozasaival, a
Felhasznalasi szabalyzat
modositasaval, inaktivitassal
kapcsolatos értesitések) kiildése

a Program

A Programba regisztralé felhaszndlo (a
tovabbiakban:

,Felhaszndlé”) az

Adatkezel6 altal a Felhasznald
regisztraciokor  megadott  e-mail
cimére kuldott aktivalo link

amelyhez sziikséges a
Kapcsolattarté

személyes adatanak
kezelése. Az
Adatkezel6 megitélése
szerint a
Kapcsolattarté

adatainak kezelése

nélkil az adatkezelés
célja nem teljesithetd.

Jelen adatkezelés
tekintetében
személyes
adatnak kizarélag
a Kapcsolattartd
neve, valamint a
Felhasznald e-
mail cime
mind&sul,

torlését kovetd
5 év.

A Kapcsolattartd
barmikor  jogosult
tiltakozni személyes
adatai kezelése ellen

Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest,
Havanna utca 8. 6/18.), adatfeldolgozas
célja: Lebonyolitd informatikai
hatterének biztositdsa

Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged,
Tisza Lajos koruat 41.), adatfeldolgozas
célja: Online program levelezésének
biztositasa




segitségével
regisztraciojat.

erdsitheti

meg

A személyre szabott
marketing lzenetek
kiildése a Felhasznald
érdeklédési  korének,
preferencidinak,
szokdsainak,

Honlapon tanusitott
magatartdsanak
nyomon kovetése,

elemzése és eszerint
megvaldsuld

el6érejelzés alapjan
torténik.

Adatkezel8 a
Kapcsolattartd
személyes adatait

(név, esetlegesen e-
mail) nem haszndlja

fel a szegmentadlas
soran, igy ez a
szegmentalds  nincs
joghatassal
természetes

személyekre.

amennyiben ez
utoébbi a
Kapcsolattarté
személyes adata
is egyuttal.

Adatok forrdsa: a
Felhasznalé Adltal
megadott / a
Program
Felhasznalé altali
hasznalata soran
gy(ijtott adatok.
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2. Nyereményjatékban torténo
részvétel
A nyereményjatékban torténd

részvétel, kommunikacio, Felhasznald
értesitése az eredményrél, Felhasznald
azonositdsa

GDPR 6. cikk (1) f)
pontja (az adatkezelés
az Adatkezel6 jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez
sziikséges)

Az Adatkezel6 jogos

érdeke a
nyereményjaték
lebonyolitasa, a
nyeremények
kézbesitése és
kapcsolattartas a
Felhasznaldval. Az
Adatkezel6 megitélése
szerint a
Kapcsolattarté
adatainak kezelése

nélkil az adatkezelés
célja nem teljesitheté.

1. A
Kapcsolattarté
teljes neve
2. Felhaszndld e-
mail cime

3. Az egység
Tagvéllalata

4. Az egység
Vevékddja

5. Az egység
cégének neve

Jelen adatkezelés
tekintetében
személyes
adatnak kizardlag
a Kapcsolattartd
neve, valamint a
Felhasznalé e-

mail cime
mindsl,
amennyiben ez
utoébbi a
Kapcsolattarté
személyes adata
is egyuttal

Adatok forrdsa: a
Felhasznalo altal
megadott adatok

A nyereményjaték
lezarasaig, illetve a
jatékszabdlyzatban

meghatdrozott ideig.

A Kapcsolattartd
barmikor  jogosult
tiltakozni személyes
adatai kezelése
ellen.

Rewart Kft. (székhelye: 1112 Budapest,
Balatoni ut 2/A. B Epiilet 1. emelet) az
adatfeldolgozas célja: Online program
szervezése, kapcsolattartas

Tukan Agency Kft. (székhely: 1031
Budapest, Varsa utca 14. 3. em. 9. ajtd),
adatfeldolgozas célja: Online program
weboldaldnak technikai |étrehozasa,
tdmogatasa

Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710
Gunzenhausen, Industriestr. 25.),
adatfeldolgozas célja: az online program
weboldalanak tarhelyszolgaltatasa

Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest,
Havanna utca 8. 6/18.), adatfeldolgozas
célja: Lebonyolitd informatikai
hatterének biztositasa

Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged,
Tisza Lajos korut 41.), adatfeldolgozds
célja: Az Online program levelezésének
biztositasa




3. A termékértékesitési és
marketingkampanyok
teljesitményének és
hatékonysaganak mérése és
javitasa.

Ennek az adatkezelési célnak a

keretében az Adatkezel6 elemzi az

értékesitéseit és egyéb Osszesitett

adatokat (eladott termékek stb.), hogy
az adatok és a hosszu tavu tendencidk
alapjan uzleti dontéseket hozhasson.
Tobbek kozott, de nem kizdrdlagosan:

e A Program teljesitményének
nyomon kovetése, a regisztralt
Felhaszndlék szama, az aktiv
Felhasznaldk szdma, az atlagos

havi vasarldsok nyomon
kovetése.

e A regisztracids trendek nyomon
kOvetése, igy az Ujonnan

regisztralt Felhasznalok szama.

o Az altaldnos kampanyok
teljesitményének nyomon
kovetése, pl. a kiklildott e-mailek
szama, a kibocsatott kuponok

GDPR 6. cikk (1) f)
pontja (az adatkezelés
az Adatkezel6 jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez
sziikséges).

Az Adatkezel6 jogos
érdeke a
termékértékesités és a
marketing kampanyok
hatékonysaganak

mérése és novelése.

1. A
Kapcsolattarté
teljes neve
2. Felhaszndld e-
mail cime

3. Az egység
Tagviéllalata

4. Az egység
Vevékadja

5. Az egység
cégének neve
6. A Program
hasznalati adatai
(pl.
termékvasarlasok
ra vonatkozd
informaciok).

Jelen adatkezelés
tekintetében
személyes
adatnak kizardlag
a Kapcsolattarté
neve, valamint a
Felhasznalé e-
mail cime
mind&sil,
amennyiben ez
utobbi a
kapcsolattartd

A Programban torténd
részvétel ideje alatt

A Kapcsolattartd
barmikor jogosult
tiltakozni személyes

adatai kezelése ellen.

Rewart Kft. (székhelye: 1112
Budapest, Balatoni ut 2/A. B Epiilet 1.
emelet) az adatfeldolgozds célja:
Platform felhasznaléi szamara
relevans tartalomgyartas, a
Programhoz kapcsolddé vasarlasi és
felhasznaldi adatok 0Osszegylijtése,
adatelemzése, statisztikak készitése.

Tukan Agency Kft. (székhely: 1031
Budapest, Varsa utca 14. 3. em. 9.
ajté), adatfeldolgozds célja: A
Program weboldaldnak technikai
mUikodtetése

Hetzner Online GmbH. (székhely:
91710 Gunzenhausen, Industriestr.
25.), adatfeldolgozas célja: a Program
weboldaldnak tarhelyszolgaltatasa
Magic IT Kft. (székhely: 1181
Budapest, Havanna utca 8. 6/18.),
adatfeldolgozas célja: Lebonyolitd
informatikai hatterének biztositdsa
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szama,
szama.

a bevaltott kuponok

személyes adata
is egyuttal

Adatok forrdsa: a
Felhasznalé &ltal
megadott / a
Program
Felhasznalé altali
hasznalata soran
gy(ijtott adatok.




4. A Programot érinté6 panaszok
kezelése

Az  Adatkezel6  Ugyfélszolgalatot
Uzemeltet e-mailben, amelyhez a
Felhaszndlok kérdéseikkel,
kéréseikkel, bejelentéseikkel és
panaszaikkal fordulhatnak.

GDPR 6. cikk (1) f)
pontja (az adatkezelés
az Adatkezel6 jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez
sziikséges)

Az Adatkezel§ jogos
érdeke a Felhasznald
panaszanak kezelése,

megvalaszolasa, a
szlikséges
intézkedések
megtétele, valamint
kapcsolattartds a
Felhasznaldval. Az
Adatkezel6 megitélése
szerint a
Kapcsolattarté
adatainak kezelése

nélkil az adatkezelés
célja nem teljesithetd.

1. A
Kapcsolattarté
teljes neve

2. Felhaszndld e-
mail cime

3. A panasz targya
és tartalma

4, A panasz
azonositészama

Jelen adatkezelés
tekintetében
személyes
adatnak kizarélag
a Kapcsolattartd
neve, valamint a
Felhasznalé e-

mail cime
mindsl,
amennyiben ez
utobbi a
Kapcsolattarté
személyes adata
is egyuttal.

Adatkezel6 az adatokat a
panasz kezelésének
idejéig hasznalja fel.

A Kapcsolattartd
barmikor jogosult
tiltakozni személyes

adatai kezelése ellen.

Rewart Kft. (székhelye: 1112
Budapest, Balatoni ut 2/A. B Epiilet 1.
emelet) az adatfeldolgozds célja:
online lgyfélszolgalat biztositasa

Adatkezel6 felhivja a Felhasznalé figyelmét arra, hogy minden esetben a Felhaszndld, mint munkaltaté koételezettsége és felel6ssége a Kapcsolattarté

s

tajékoztatasa személyes adatai jelen Tajékoztatoban meghatarozott célbdl és feltételekkel térténd kezelésérdl.




3. Cookie tajékoztato

Cookie-kat és hasonld technoldgidkat hasznalunk, hogy megkonnyitsiik a bongészést a felhasznald
szamdra a weboldalon, és hogy megértsik azt, hogy a felhasznalé hogyan |ép kapcsolatba veliink és,
hogy bizonyos estekben az a felhasznald bongészési szokasainak megfeleld informacidkat, megfeleld
hirdetéseket jelenitsiink meg a felhasznald szdmara. Kérjik, olvassa el Cookie tdjékoztatonkat, igy —
az egyéb érdekl6désre szamot tartd informacidkon tul — atfogdbb képet kaphat az altalunk hasznalt
cookie-krél és mas hasonld eszk6zokrdl és azok céljardl.

4. Kik férnek hozza a Kapcsolattarto személyes adataihoz?

A személyes adatok megismerésére az Adatkezel6, illetve az dltala igénybevett Adatfeldolgozd(k) a
hatdlyos jogszabalyok szerint jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré alabbi adatfeldolgozd(k) végzi(k):

e Rewart Kft. (székhely: 1112 Budapest, Balatoni Ut 2/a, B éplilet, 1. emelet)
az adatfeldolgozas célja: Program szervezése, kapcsolattartas
e Tukan Agency Kft. (székhely: 1031 Budapest, Varsa utca 14. 3/9.)
az adatfeldolgozas célja: Program weboldaldnak technikai Iétrehozdsa, tdmogatdsa
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.
e Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.)
az adatfeldolgozas célja: Program weboldalanak technikai biztositasa (hosting)
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.
e Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.)
az adatfeldolgozas célja: tgyfélszolgalati levelezés biztositasa
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.
e Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest, Havanna utca 8. 6/18.)
az adatfeldolgozas célja: a Rewart Kft. informatikai hatterének biztositasa.
Adatkezeléssel vagy feldolgozassal kapcsolatos tovabbi tevékenységet nem végez.

Az Adatkezel§ kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianydban csak az adott Kapcsolattartd kifejezett
hozzajaruldsaval adja at harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

5. Hol kezeljiik az adatait?

A Programban, valamint a Kapcsolatfelvétel soran kezelt személyes adatok adatkezelési és
adatfeldolgozasi helye a www.jatek.mirbest.hu weboldal, valamint az elektronikus levelek kikiildését
és kezelését kiszolgald Microsoft Exchange Server feliilet, a www.rackhost.hu weboldalon keresztiil.

6. Adattovabbitas Eurdpai Union kiviilre
A Program soran és hatalya alatt személyes adatokat nem tovabbitunk kilfoldre.
7. Milyen jogok illetik meg az érintettet?

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel$ a Kapcsolattartd kérésére tajékoztatast ad arrdél, hogy személyes adataira vonatkozdan
az Adatkezel6 folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szamdra a személyes


http://www.jatek.mirbest.hu/
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adatokhoz, valamint tajékoztatja 6t a kdvetkezd informacidkrol:

e az adatkezelés célja(i);

e az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

e a Kapcsolattartd, mint érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas
jogalapja és cimzettje(i);

e az adatkezelés tervezett id6tartama;

e a Kapcsolattartd, mint érintett jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és
kezelésének korlatozasaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval
Osszefliggésben;

e ajogorvoslati lehetség;

e az adatok forrasa;

e a profilalkotassal kapcsolatos lényeges informaciok;

e az adatfeldolgozd(k) nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggs tevékenységérdl.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat dijmentesen a
Kapcsolattartd rendelkezésére bocsatja. A Kapcsolattartd dltal kért tovabbi madsolatokért az
Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerld mértékl dijat szamithat fel. Ha a
Kapcsolattartd elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha a Kapcsolattartd masként kéri.

Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem benyujtasatél szamitott 30
napon belil, kozérthet6 formaban, a Kapcsolattarté kérelmére megadni a tdjékoztatast.
Kapcsolattartd a hozzaférés iranti kérelmét az Adatkezel§ jelen Adatvédelmi tdjékoztatéban
meghatarozott elérhet&ségein nyujthatja be.

Kezelt adatok helyesbitése

A Kapcsolattarté jogosult kérni pontatlan személyes adatai helyesbitését, illetve a hidnyos adatok
kiegészitését az adatkezelés céljanak figyelembevételével (megjeldlve a helyes adatokat), az
Adatkezel6 jelen Adatvédelmi Tajékoztatdoban megadott elérhet&ségein. Az Adatkezel6 a helyesbitést
indokolatlan késedelem nélkil elvégzi a nyilvantartasban, és ennek megtorténtérdl irdsban értesiti a
Kapcsolattartot.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez vald jog)

A Kapcsolattartd kérelmezheti, hogy az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil toérélje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy a Kapcsolattartéra vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbdl, amelybél azokat gydijtotték vagy mas
maddon kezelték;

b) a Kapcsolattarté visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c) aKapcsolattarté tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok hozzajaruldson alapuld gytjtésére az informacidés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok gyermekek részére torténd kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az Adatkezel$ nyilvanossagra hozta (harmadik személy szamara elérhetévé tette) a személyes

adatot, és azt a fentiekben foglaltak alapjan torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az észszerlen elvarhato lépéseket, intézkedéseket
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annak érdekében, hogy tajékoztassa a Kapcsolattartd személyes adatait kezel6 adatkezel6t, hogy a
Kapcsolattartd kérelmezte t6le a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell t6rdIni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorldsa céljabdl;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagdllami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kbzhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészséglgy teriletét érint6 kdzérdek alapjan;

o a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbdél, amennyiben a torléshez fiz6d6 jog valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozasa

A Kapcsolattartd jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 a személyes adatok helyesbitése vagy
torlése helyett korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

e a Kapcsolattartd vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és a Kapcsolattartd ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl, de a
Kapcsolattartd igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e a Kapcsolattarto tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsG6bbséget
élveznek-e a Kapcsolattartd jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
Kapcsolattartd hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 a Kapcsolattartot, akinek a kérésére korldtoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 a tajékoztatas, helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelmeket a Program ideje
alatt Adatfeldolgozé altal Gzemeltetett ligyfélszolgdlaton keresztiil a info@mirbest.hu e-mail cimen
vagy a https://mirbest.hu/#contact linken keresztiil fogadja. Kapcsolattartd, mint érintett adatainak
torlése a Kapcsolattarténak a Programbdl vald kizadrasat is magdval vonja, amig a Kapcsolattarto az
adatkezelést irdsban, megfelel6 id6ben, terjedelemben és formaban ismételten nem engedélyezi.

Adatkezel6 a jelen pontban foglalt feltételekrél és eljarasrdl a torlési kérelem beérkezését kovetben
valaszlizenetben haladéktalanul tdjékoztatja a Kapcsolattartot.

Kapcsolattartd, mint érintett tudomasul veszi, hogy a Programbdl valé kizdrashoz vezet, ha a Program
lebonyolitasahoz szilkséges adatok torlését a Program lezardsa, illetve, ha a juttatasok atadasara a
Program lezardsat kovetSen kerdl sor, Ugy a nyeremény ataddsa el6tt kérelmezi, tovabba, ha kéri ezen
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adatok korlatozasat, tovabba tiltakozik ezen adatainak kezelése ellen.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy toérléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy
az adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Kapcsolattartd kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja a Kapcsolattartét ez utdbbi kategéridba tartozd cimzettekrdl.

Tiltakozashoz valo jog
A Kapcsolattarté abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés:

o kozérdek(i vagy az AdatkezelSre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges;

e az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges;

e profilalkotason alapul.

A Kapcsolattarto tiltakozdsa esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljadk, amelyek els6bbséget
élveznek a Kapcsolattartd érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uizletszerzés, illetve az ehhez kapcsolédd profilalkotds
érdekében torténik, a Kapcsolattartd jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rad vonatkozé személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30
napon belll tajékoztatja a Kapcsolattartot a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas,
valamint az adathordozhatdsag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdénappal
meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja a Kapcsolattartot.
Ha a Kapcsolattarté elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetGség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha a Kapcsolattartd azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Kapcsolattarté kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésGbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja a Kapcsolattartét az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy a Kapcsolattarté panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Kapcsolattartd kérelme esetén az informaciokat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan megtett
intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha a Kapcsolattartd kérelme egyértelm(ien megalapozatlan
vagy — kilonosen ismétlédd jellege miatt — tulzd, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre, az Adatkezeld
ésszer(i 6sszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A
kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.
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8. Hogyan gondoskodunk azadatok biztonsagaral?

Az Adatkezel6 gondoskodik a Kapcsolattartd személyes adatainak biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhaszndldsat és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Az Adatkezel6
kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat a Kapcsolattartd
hozzdjaruldsa alapjan tovabbitja vagy atadja, felhivja arra, hogy tegyen eleget az adatbiztonsag
kovetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza,
azokat ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, ne
torodlhesse. A kezelt adatokat kizardlag Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybevett
Adatfeldolgozé(k) ismerheti(k) meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére
jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem adja at.

Az Adatkezel6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se
sériljenek, illetve semmisiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési
tevékenységben részt vev6é munkavallaldik, illetve az Adatkezel6 megbizasabdl eljard
adatfeldolgozé(k) részére is elGirja.

A Felhasznald elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Programban valé megadasa esetén —
annak ellenére, hogy az Adatkezel6 az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok
kiflirkészésének megelSzésére korszer(i biztonsagi eszkdzokkel rendelkezik — az adatok védelme teljes
mértékben az Interneten nem garantalhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés
erGfeszitések ellenére torténd bekodvetkezése esetén az Adatkezel6 nem felel6s ilyen jellegl
adatmegszerzésért vagy jogosulatlan hozzaférésért vagy a Felhasznalonal ezen okokbdl kifolydlag
keletkezett barmilyen karért. Ezen fellil a Felhasznald is megadhatja személyes adatait harmadik
személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy médon is felhasznalhatjak.

Adatkezel6 semmilyen korilmények kézott nem gydijt kilonleges adatokat, azaz olyan adatokat,
amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partdllasra, a vallasos vagy mas vildgnézeti meggybz6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra,
az egészségi allapotra, a koéros szenvedélyre, a szexudlis életre, valamint blintetett el&életre
vonatkoznak.

9. Mi az adatvédelmi incidens és hogyan kezeljiik?

Adatvédelmi incidensnek mindsil minden olyan esemény, amely az Adatkezel6 altal kezelt,
tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes
kezelését vagy feldolgozasat, igy kiilondsen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat,
kozlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és
sériilését eredményezi.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 72 draval azutan, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomadsara jutott, koteles bejelenteni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag (a tovabbiakban: ,NAIH”) részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valészinGsithet6en nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsdagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran belll nem teheté meg, abban meg
kell jelolni a késedelem okat, az elGirt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil —
részletekben is kozolni lehet. A NAIH részére torténd bejelentés legaldbb a kdvetkezd informacidkat
tartalmazza:
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e az adatvédelmiincidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szdma és kategodriaja;

e Adatkezel6(k) neve, elérhetGsége;

e az adatvédelmi incidensbél szarmazd, valdszinlsithet6 kovetkezmények;

e a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara,
orvoslasara.

Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését kovetd 72 éran belll tajékoztatja az Adatkezel6t az
adatvédelmi incidensrél. A tdjékoztatdsnak legaldbb a jelen pontban meghatarozott adatokat kell
tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellenérzése, valamint az érintettek tajékoztatasa céljabodl nyilvantartast vezet. A nyilvantartas az aldbbi
adatokat tartalmazza:

e az érintettek személyes adatainak kore;

e 3z érintettek kore és szama;

e az adatvédelmiincidens id6pontja;

e az adatvédelmi incidens kortlményei, hatdsai;

e az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott 5 évig
6rzi meg.

10. Hogyan |éphet érintett az Adatkezel6vel kapcsolatba, illetve hogyan
érvényesitheti jogait?

Az Adatkezel6 koteles mindent elkévetni, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfelel6en térténjék. Amennyiben a Kapcsolattarté azok megszegésére utald koridlményt észlel,
bejelentést tehet az AdatkezelG felé az 1. pontban meghatdrozott elérhet6ségeken.

Amennyiben pedig felmeril, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat, az
irdnyado jogszabalyok szerint hataskorrel rendelkez6 birdsaghoz, vagy az alabbi hatésaghoz fordulhat:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsag (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu).

Az elektronikus uton kiildott rekldmokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag jar el,
a részletes szabdlyozast az Infotv., valamint az elektronikus kereskedelmi szolgéaltatasok, valamint az
informdcidés tdrsadalommal Osszefliggé szolgdltatasok egyes kérdéseirsl széldo a 2001. évi CVIIL.
torvény tartalmazza.

11. Egyéb rendelkezések

Jelen Tajékoztatdéra a magyar jog, kilénosen az Infotv., valamint a GDPR az irdnyado.

Biatorbagy, 2025. majus 1.
Mirbesz Kft.
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