A MIRBEST KOZOSSEG ONLINE PROGRAM HIVATALOS FELHASZNALASI SZABALYZATA

1. A PROGRAM SZERVEZOI

A ,Mirbest Kozosség” online Program (tovabbiakban: ,Koz6sség vagy Program”) szervezbje a
MIRBESZ KFT. (székhely: 2051 Biatorbagy, Tormasrét utca 1.; cégjegyzékszam: 13-09-136564;
addszam: 13013026-2-13, a tovabbiakban: ,Szervezg”).

A Programhoz kapcsoldédo adatkezelést a Szervezs, mint adatkezel6 (a tovabbiakban: "Adatkezel"),
a Program lebonyolitasahoz kapcsolddé egyéb feladatokat, tovdbba az adatfeldolgozdst a Rewart Kft.
(székhelye: 1112 Budapest, Balatoni ut 2/A. B Epilet 1. emelet cégjegyzékszama: 01-09-892626,
addészama: 14182925-2-43, a tovabbiakban: "Lebonyolité"), a Tukan Agency Kft. (székhely: 1031
Budapest, Varsa utca 14. 3. emelet 9. ajtd), a Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen,
Industriestr. 25.) a Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest, Havanna utca 8. 6/18.), Rackhost Zrt.
(székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos kordt 41.), mint a Programban a Szervez6 kozrem(ikodGi
(,,Adatfeldolgozdk”).

A Lebonyolito felel6s kiilondsen a kbvetkez6 feladatok teljesitéséért:

. Weboldal fejlesztése, adatbazis kezelése és technikai hattér biztositasa

° A programon bellli aktivitasok lebonyolitasa

° Regisztralt felhaszndaldkkal vald kapcsolattartas, online ligyfélszolgalat biztositasa
. A Programon bellli egyéb aktivitasok lebonyolitasa

° Tartalom gyartdsa és publikalasa a Program feliiletén

. A Program feliiletén elhelyezett kérdGiv(ek) kezelése, kiértékelése

2. A PROGRAMBAN RESZTVEV®H SZEMELYEK

A Ko6z0sséghez kapcsolddhat minden jogi személy a kbvetkezd pontban meghatdrozott személyi korbe
nem esé, Kukta termékeket vasarlo lizletegység (a tovabbiakban: "Felhasznald"), aki a Szervezé és a
Szervez6 tagvidllalatainak rendszereibe beregisztralt érvényes Vevékdddal rendelkezik, valamint a
Program idG6tartama alatt elektronikusan regisztral a www.jatek.mirbest.hu domain alatti weboldalon
(a tovabbiakban: ,,Honlap”).

A Programban nem vehetnek részt a Szervezd, a Lebonyolitd, az Adatfeldolgozdk, azok ledanyvallalatai,
illetve a Program szervezésében vagy lebonyolitdsaban kozrem{kodd gazdalkodd szervezetek,
Ugynokségek, ezek tulajdonosai, vezetd tisztségvisel6i, munkavallaldi, vagy velik munkavégzésre
iranyulé egyéb jogviszonyban allék, és mindezen személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontjaban
meghatdrozott hozzatartozéi. Tovabba a Programban nem vehetnek részt a Kozponti Kezelésu
Kohnyak, Palyazatos Konyhak, Kézponti Kezelés(i Hotelek és Kiskereskedelmi Egységek munkavallaléi,
vagy vellik munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allok.

3. A PROGRAM IDOTARTAMA

A Program teljes élettartama el6re nem meghatdrozott. Induldsdnak id6pontja 2025. majus 1. A
Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Programot barmilyen okbdl kifolyélag megsziintesse 30 napos
el6zetes e-mailes értesitést kovetben.

4. A PROGRAM CELJA

A Program alapvetd célja a kozosségépités; a jelen Szabalyzatban, illetve a Programra vonatkozd
Adatkezelési Tdjékoztatdban rogzitettek szerint a Programban torténé Regisztracidval a Jatékosok
egyben elfogadjak, hogy a Szervez6 jogos érdekének tekinti, hogy szolgdltatasaival, termékeivel,
ajanlataival és/vagy a Programmal és/vagy Nyereményjaték(ok)kal kapcsolatban személyre szabott
hirleveleket kiildjon.


http://www.jatek.mirbest.hu/

A Felhasznaldk a személyes adataik kezelésére, az adatbiztonsdagra, illetve a Felhasznaldkat az adataik
kezelésével Osszefliggésben megilleté jogosultsdgaira vonatkozd részletes szabalyokat a Mirbest
K6z6sség Online Program Adatkezelési Tajékoztatdjdban talalhatjak.

A Programban résztvevé Felhasznalék a Honlapon a Regisztraciot kovetben:
e Jogosultta vadlnak a nem publikus tartalmak elérésére.
e Jogosulttad valnak a Program felliletén taldlhatd kérdéGiv(ek) kitoltésére

e Jogosulttd valnak a Programon bellli nyereményjatékokon valé részvételre. A mindenkori
aktudlis nyereményjatékok részleteit és feltételeit a kiilon dokumentumként az aktualis
Nyereményjaték hivatalos Jaték- és Részvételi Szabalyzata tartalmazza.

5. A PROGRAMBAN VALO RESZVETEL FELTETELEI

A Programban csak érvényes, a Szervez6 rendszerébe mar berdgzitett Vevékdddal és érvényes
Regisztracidval, valamint a jelen Szabdlyzat, illetve az Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasaval lehet
részt venni. A részvételhez a Felhaszndlénak regisztralnia kell a Honlapon a "Regisztracié" mentipont
alatt, amely soran meg kell adnia a 5.1. pontban meghatarozott személyes adatok koziil a kotelez6en
megadandd adatokat, valamint lehet6sége van megadnia az ott megjelolt tovdbbi adatokat. A
Regisztracidval a Felhasznald elfogadija a jelen Szabalyzatban rogzitett valamennyi feltételt.

Amennyiben a Felhasznalé altal megadott adatok utdbb valétlannak bizonyulnak, ugy ennek minden
kovetkezményét a Felhaszndald, mint adatszolgdltatd viseli. A Felhasznald téves adatszolgaltatasabdl
eredben a Szervezdt semmilyen felelGsség nem terheli.

A Szervez6 nem ajanlja a Programban vald részvételt harmadik személy altal regisztralt e-mail cim
megaddasaval. Amennyiben nem sajat maga altal regisztralt e-mail cimet vesz igénybe a Felhasznalg, a
Regisztracid eldtt kérje a jogosult irasbeli hozzajarulasat. A Programmal kapcsolatos, e-mail postafiok
haszndlat jogosultsagdbdl fakadd vitakkal kapcsolatban a Szervezd, az AdatkezelS, valamint a
Lebonyolitd mindennem( felelGsségét kizarja.

A Programban valo részvétellel a Felhasznald tudomasul veszi, hogy a Honlap tartalma, teljesitménye,
Uzenet- és adatatviteli-, valamint valaszadasi sebessége az Internet kiszolgdld technoldgia fliggvénye,
és ezaltal ezeket kedvezétleniil befolydsolhatja olyan, a Szervezén és a Lebonyolitdn kivalallé tényez6,
mint példaul (de nem kizarélagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitégépek teljesitménye, valamint a
biztonsdgos haldzati kapcsolat fenntartdsa. A Szervezd, az Adatkezel6 és a Lebonyolitdé az e
bekezdésben irtakbdl fakadd mindennemd felel&sséget kizar.

5.1. REGISZTRACIO SORAN MEGADANDO ADATOK

A Honlapon torténd regisztracié soran a kovetkez8 adatok megadasa kotelezé:

- Cégnév*

- A Felhaszndl6 kapcsolattartéjanak neve (Vezetéknév, keresztnév)*

- E-mail cim*

- Jelszd (minimum 8 karakter hosszu, bet(it és szamot is tartalmazzon)*
- Jelsz6 megerGsitése*

- Tagvallalat*

- Vev6kod*

A Felhasznald a regisztracid soran a nyilatkozattétel céljara szolgalé mezé bejeldlésével elismeri, hogy
teljeskorlien megismerte a Felhasznalasi Szabalyzatot és az ahhoz tartozé Adatvédelmi Tdjékoztatat,
és azokat feltétel nélkil elfogadja.



Amennyiben a Felhasznald a Felhasznalasi Szabalyzatot vagy annak barmely rendelkezését, illetve az
Adatvédelmi Tajékoztatét nem fogadja el, a Programban nem jogosult részt venni.

< sz

automatikus értesité e-mail keril kikiildésre. Az értesitésben |év6 aktivald linkre kattintva a
Felhasznald az e-mail cimet megerdsiti és ezzel a regisztracids folyamatat befejezi. Az aktivalé link 72
ordig él, amennyiben a Felhaszndld ezen id6 alatt nem er@siti meg a regisztraciojat, adatai
automatikusan torlésre keriilnek, a Programban ezt kovet6en csak ugy tud részt venni, ha Ujra
beregisztral.

A regisztraciét kdvet6en a Felhasznaldk e-mail cimiik és jelszavuk megadasaval beléphetnek sajat
felhasznaldi fellletlikre, ahol lehet8séglik van adataik mddositdsara.

A Felhasznaldk a regisztralt e-mail cimik alapjan kerililnek azonositasra, igy az e-mail cim esetleges
valtozasaibdl eredd, a Szervezd érdekkorén kivil esd, technikai problémakért (kiilondsen, de nem
kizarélag e-mail cim torlése, elérhetetlensége, kéretlen levelek mappaba érkez6 értesit§) Szervezét
semmilyen felel6sség nem terheli.

A Felhasznaldknak sajat maguk altal regisztralt és hasznalt e-mail cimmel szilikséges részt venniik a
Programban. A Programmal kapcsolatos, e-mail postafidk haszndlat jogosultsagabdl fakado vitdkkal
kapcsolatban a Szervezd, valamint a Lebonyolitdé mindennem( felel6sségét kizarja, amennyiben a
Felhasznald altal megadott adatok utdbb valdtlannak bizonyulnak, igy ennek minden kévetkezményét
a Felhasznalé viseli kizardélagosan.

A Programban kizardlag a www.jatek.mirbest.hu weboldalon torténé regisztracidval, jelen
Felhasznalasi Szabdlyzatban leirtak betartasaval lehet részt venni.

Felhasznald belépést kovetGen barmikor tordlheti sajat felhaszndléi fidkjat a ,Profilom” oldalon
taldlhatd ,Profil térlése” gombra kattintva, vagy kérheti, hogy regisztraciojat, valamint az abban tarolt
adatait Szervezd haladéktalanul torélje, amely kérésének Szervez6 a beérkezett kérelem észlelését
kovetéen haladéktalanul eleget tesz. Felhaszndlé a torlést az promocio@mirbest.hu e-mail cimen
kezdeményezheti. Szervez6 a jelen pontban foglalt feltételekr6l és eljarasrél a torlési kérelem
beérkezését kdvetben valasziizenetben haladéktalanul tajékoztatja a Felhaszndlét. A Felhaszndld a
Programban valé részvételre, nyereményre a torlését kovetGen nem jogosult. Amennyiben a
Felhasznalé valamely, a Program keretében meghirdetett nyereményjatékban nyert és adatainak
torlését kezdeményezi, vagy profiljat torli és a nyereményét még nem kapta meg, profiljanak torlésével
a nyereményre vald jogosultsagat is elveszti.

A Felhasznaldk a személyes adataik kezelésére, az adatbiztonsagra, illetve a Felhasznaldkat az adataik
kezelésével Osszefliggésben megilleté jogosultsagaira vonatkozd részletes szabalyokat a Programra
vonatkozd Adatvédelmi T3ajékoztatéban taldljak, amelynek megismerését és az abban foglalt
rendelkezések elfogadasat a Regisztracid sordn a megfelel6 mezé kipipaldsaval a Felhaszndlé
kifejezetten megerdsiti.

Azon Felhasznaldk, akik kordbban mar regisztraltak a www.kukta20.hu promdciés weboldalra, ugy
ezen Felhaszndldknak Gjbdli regisztracidra nincs sziiksége, hanem a korabban beregisztralt adataik
megadasaval be tud Iépni a Platform feliiletére.

6. NYEREMENYJATEKOK

SzervezG a Program id6tartama alatt, a Program Honlapjan szabadon szervezhet nyereményjatékokat,
nyereménysorsoldsokat, amelynek jatékszabalyzatat a mindenkori aktualis Nyereményjaték hivatalos
Jaték- és Részvételi Szabalyzata tartalmazza.

6.1. A NYEREMENYJATEKOK CELJA
A Szervez$ a Nyereményjatékokkal két célt kivan tdmogatni:

0 népszerlsiteni a Mirbest markat és Mirbest K6z6sség Online Programot


http://www.jatek.mirbest.hu/
http://www.kukta20.hu/

. novelni a Program regisztralt felhasznaldinak szamat.

6.2. A NYEREMENYJATEK RESZLETE ES A RESZVETEL FELTETELE]

Szervez6 jogosult az egyes Nyereményjatékokat a Program soran barmikor megszervezni, el6re nem
meghatdrozott mddon és id6ben.

Az igy szervezett Nyereményjatékokrol, azok id6tartamardl és a részvétel feltételeir6l az adott
Nyereményjaték hivatalos Jaték- és Részvételi Szabalyzata ad tdjékoztatdst.

A Nyereményjatékokhoz kapcsolddd adatkezelést az adott Nyereményjaték kotelezd mellékleteként a
Nyereményjaték Adatkezelési Tajékoztatdja szabdlyozza.

Egy adott Nyereményjatékban vald részvétel feltétele a Nyereményjaték Jaték- és Részvételi
Szabdlyzatanak és Adatkezelési Tajékoztatdjanak elfogaddsa.

7. TARTALOM A HONLAPON

SzervezG6 a Honlapon kiilonb6z6 témaban tartalmat publikalhat, melyrél szabadon eldéntheti, hogy azt
publikusan minden, a Honlapra latogatd Felhaszndlénak elérhet6vé teszi, avagy meghatdrozott
tartalmakat csak a Felhasznaloi fiokkal rendelkezd Felhasznalok érhetnek el.

A Honlapon kozzétett barmilyen tartalom a Szervezé tulajdona, annak masoldsa, atemelése, mas
fellleten vald publikalasa kizardlag hivatkozdassal lehetséges. Kivétel ez aldl a Szervezd termékei, azok
fotdi, leirasa stb., mely csak a Szervez el6zetes irdsbeli engedélyével jelenitheté meg barhol.

8. KERDOIV A HONLAPON

SzervezG6 a Honlapon kiilonb6z6 célokkal KérdGivet publikal. Azon esetekben, amikor ezen kérdGivek
kitoltésével Felhasznalé személyes adatnak mindsulé informacidkat ad meg — elGzetes, 6nkéntes
hozzajarulas alapjan — és/ vagy a kérdGiv kitoltéséhez nyereménysorsolas kapcsolddik, azokat kilon
Szabalyzat szabdlyozza, mely magdaban foglalja az adatkezeléshez kapcsolddé informacidkat is.

9. JOGFENNTARTAS

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy a Program soran barmikor bévitse a Program funkcidinak korét és
azt publikusan elérhet6vé tegye, vagy zarolt tartalomként kizardlag a regisztralt Felhaszndldknak
biztositsa.

A Program hatarozatlan id6tartamra sz6l, de barmikor befejezhetd, akar a program keretein belil
futtatott Nyereményjaték lejartanak hatarideje el6tt is vis major (igy kilonosen haboru, féldrengés,
katasztréfa, jarvany, sztrdjk vagy hasonlé varatlan esemény) bekovetkezésekor, ideértve azt az esetet,
amikor a Szervezd rajtuk kivilalld okok miatt képtelen gondoskodni a Program megfeleld
lebonyolitasaral.

Amennyiben a Program soran olyan technikai vagy biztonsagi probléma meril fel, amely a Program
jogszerl lebonyolitasat lehetetlenné teszi vagy veszélyezteti, a Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a
Programot sziineteltesse vagy megsziintesse.

Szervez6 fenntartja maganak a jogot, hogy amennyiben tisztességtelen részvételt vagy visszaélést
tapasztal a Program soran, Ugy a visszaélést elkbvet6 Felhasznalét kizarja a Programbdl.

10. INFORMACIO A PROGRAMROL



A Felhaszndldsi Szabdlyzat elektronikus formaban megtaldlhaté a Program Honlapjan, a
www.jatek.mirbest.hu url alatt.

A Programmal kapcsolatos kérdések esetén keresse a Program Ugyfélszolgalatat a Program teljes
id6tartama alatt, hétf6t6l-péntekig 9 —17 h kozott elektronikus Uton a jatek@mirbest.hu e-mail cimen.

11. VEGYES RENDELKEZESEK

A Mirbest K6zosség Online Programban vald részvétellel a Felhasznalé tudomadsul veszi, hogy a
Weboldal tartalma, teljesitménye, lizenet- és adatatviteli-, valamint vdlaszadasi sebessége az Internet
kiszolgdlo technoldgia fliggvénye, és ezaltal ezeket kedvezétlenil befolydsolhatja olyan, a Szervezdn
és a Lebonyolitdn kiviilallé tényez6, mint példaul (de nem kizardlagosan) kapcsolati hiba, a szerver
szamitdgépek teljesitménye, valamint a biztonsagos haldzati kapcsolat fenntartdsa. A Szervezé és a
Lebonyolitd az e bekezdésben irtakbdl fakadé karokért valé mindennemdi felel6sségét kizarja.

A Regisztracio hianyossagaért/hibajaért (példaul, de nem kizardlag néveliras, vevékdd vagy tagvallalat
elirdsa, téves vagy nem valds adat feltlintetése stb.) sem a Szervez6, sem a Lebonyolitdé semmilyen
felelGsséget nem vallalnak és ennek bekdvetkezésekor nem kotelesek kiilonb6z6 el6nydk atadasara.

A Szervezd, illetve a Lebonyolitd kizarjak a felelGsségiiket minden, a Honlapot, illetve az azt miikodtetd
szervert ért kiils6, un. SQL tdmadasok, illetve a haldzatot ért tamadasok, meghibdsodds esetére. Tehat
amennyiben a Honlapot, illetve szervert vagy a kiszolgalé haldzatot ért tdmadas folytan, vagy egyéb
technikai hiba révén a Felhaszndlék téves rendszerlizeneteket kapnak, ugy ezen esetekre a Szervezd,
illetve a Lebonyolité semminemt felel6sséget nem vallalnak.

A Szervezd, illetve a Lebonyolitd kizarjak a felel6sségiket a Honlap rajtuk kivilalld okokbdl torténd
meghibasodasaért, amely id6tartam alatt az nem vagy korlatozottan hasznalhatd, ugyanakkor
haladéktalanul megtesznek minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat miel6bb
feltarjak, illetve megsziintessék.

A Szervezd és Lebonyolitd a Mirbest K6zosség Online Program hivatalos lezarast kbvet6en még 30
napig fogad el barminem{( reklamaciot.

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy a jelen Szabadlyzat feltételeit barmikor megvaltoztathassa.

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy amennyiben csalas gyanuja merdl fel barmely Felhaszndldval
kapcsolatban, annak kivizsgdldasahoz informaciot kérjenek a Felhaszndlétdl, illetve a kivizsgalas
id6tartamara felfliggesszék a Felhasznald regisztracidjat és a Nyereményjatékokban vald részvételét.

A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy minden jelenlegi és jovGben szervezett programjaibdl kizarjak azt
a Felhaszndlét, aki bizonyitottan a Mirbest K6zdsség Online Program Honlapjanak feltérésével, robot-
vagy spamprogram haszndlataval, vagy egyéb mds csaldsra lehetéséget adéd mddon kivan elényhoz
jutni. A kizdras a Szervez6 egyoldalu indoklas nélkili irdsba foglalt értesitése alapjan az értesités
Szervez6 altali megkildése tényével hatdlyosul és a kizardst a Felhasznald koteles tudomasul venni.

A jelen pontban meghatdrozott, tisztességtelen magatartast tanusitd résztvevék vagy Felhaszndldk
kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Programmal 6sszefliggésben a SzervezGnek
és/vagy Lebonyoliténak okoztak.

SzervezG fenntartja a jogot, hogy a jelen Szabalyzat feltételeit indokolt esetben barmikor, egyoldaltdan
megvaltoztassa vagy visszavonja.

A fentiek mellett a Szervez6t és a Lebonyolitdot nem terheli felelGsség a jelen Szabalyzattal
kapcsolatban vagy azok alapjan a Felhasznald, vagy harmadik felek altal elszenvedett barmely nem
vagyoni, kozvetett, illetve kovetkezményes karért, koltségért, kiadasért, ideértve egyebek mellett
adatvesztést, bevételkiesést, nyereségkiesést, elmaradt hasznot, kereskedelmi jé hirnév csdkkenését
vagy elvesztését harmadik személyek kovetelését. A Szervez6 a Felhasznald hianyossagaért vagy
hibdjaért semmilyen felelGsséget nem vallal.


http://www.jatek.mirbest.hu/
mailto:jatek@mirbest.hu

A hirdetési anyagok megjelenési, illetve nyomtatdsi hibaiért a Szervezd, illetve a Lebonyolitd és azok
lednyvallalatai, valamint a Programban résztvevé partnerek, és ezek vezetd tisztvisel6i és alkalmazottai
kizarjdk a felelGsséglket, kivéve, ha a felelGsség kizardsdt a magyar jogszabalyok kifejezett
rendelkezéssel tiltjak.

Jelen Szabalyzatra a magyar jogszabdlyok az iranyaddk és a Mirbest K6zosség Online Programban vald
részvétellel kapcsolatosan kialakuld jogvitak kizardélagosan a magyar birdsagok joghatdésaga ala
tartoznak.

Biatorbagy, 2025. mdjus 1.



